
Género:

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DIRIGIDA A LA
PERSONA VOLUNTARIA: 

Masculino Femenino No binario

Esta encuesta está dirigida a la persona voluntaria cuando finaliza su actividad.  

Por favor, selecciona en cada pregunta la respuesta que consideres más adecuada a
tu caso. 
Gracias por participar en la encuesta. Tus aportaciones son importantes y nos sirven
para mejorar. 

Edad: Centro:

Unidad:
¿Cuánto tiempo llevas
colaborando con este centro?
(En número de meses) 

Otras: _________ 

Qué tipo de colaboración realizas: 

Acompañamiento individual Apoyo en actividades 

¿Qué opinión general tienes sobre el centro? 

Muy mala Mala Regular Buena Muy buena

¿Te sientes satisfecha/o con la labor que has realizado como voluntaria/o en el
centro? 

Nada satisfecha/o Poco satisfecha/o Algo satisfecha/o 
Muy

satisfecha/o 



Nada
satisfecha/o

Poco
satisfecha/o 

Algo
satisfecha/o 

Muy
satisfecha/o 

Contacto inicial

Bienvenida

Vida en la
unidad

Despedida

Indica tu satisfacción respecto a las diferentes etapas de tu recorrido como voluntaria/o
en el centro (indica con un “x” en la casilla que corresponda en cada caso): 

¿Has sido acompañada/o por alguna figura de referencia? 

Profesional de referencia para

la persona voluntaria (PRV) 

Ambas

Otras:

Voluntaria de referencia para

la persona voluntaria (VRV). 

Ninguna

¿Se ha realizado por parte del centro un seguimiento adecuado de tu labor? 

Si No

¿En qué medida sientes que has contribuido al bienestar de las personas que has
acompañado? 

Nada Poco Regular Bastante Mucho

¿Qué es lo que más valoras de tu labor como voluntaria/o?  



¿Qué te ha aportado a nivel personal? 

Sugerencias para mejorar la experiencia de las personas voluntarias en el centro y la
labor que realizáis: 

                                                                                le informa del tratamiento de sus datos con la finalidad de gestionar su condición de voluntario, adecuar expectativas de su
colaboración y, en general, seguimiento de su colaboración.
La base jurídica para el tratamiento de los datos es el consentimiento otorgado con la firma del presente documento. Los datos generados durante la relación con
                                                                                               se conservarán mientras esté activa su condición de voluntario y no se solicite su supresión. Una vez finalizada su

 colaboración, los datos se conservarán exclusivamente con la finalidad de mantener un histórico de colaboraciones y durante un periodo máximo de 5 años.

USO DE IMÁGENES: las imágenes captadas en actividades de                                                                          , reuniones, proyectos, eventos, etc… pueden ser objeto de publicación en
redes sociales, página web corporativa y publicaciones en general, con la finalidad de difundir dichas actividades. La captación de imágenes implica la cesión de derechos sobre éstas;
cesión que se realiza a título gratuito, sin contraprestación económica alguna y sin límite temporal por lo que ha de considerarse como indefinida. El ámbito territorial de esta cesión
será a nivel internacional, dada su distribución por Internet.

�                     AUTORIZO al tratamiento de mi imagen en los términos anteriormente descritos.

Los interesados pueden ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, supresión, portabilidad, limitación u oposición dirigiéndose por escrito a                                                  ,
Contacto DPD:                                             .Tienen también derecho a retirar el consentimiento prestado y a reclamar ante la Autoridad de Control (Agencia Española de Protección de 

Datos www.aepd.es).

Datos del responsable del tratamiento:                                                  domicilio en                                                                                                                     . CIF:                                        

Teléfono:                                           , e-mail:                                                      , Contacto DPD:                                                               .


